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5.1 Presentacion

A finales de 2006 y comienzos de 2007 el IFAI llevé a cabo el “Estudio de cultura de la
transparencia en funcionarios publicos en el marco del Proyecto IFAI-COMUNIDADES
CETA-1", que sirvio como linea base para la encuesta de seguimiento realizada en
2011 mediante de la licitacion publica de caracter nacional numero 006HHE001-016-
11.

El objetivo del levantamiento de las encuestas era conocer la evolucion del impacto
administrativo de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental (LFTAIPG), asi como los cambios en las responsabilidades y el
comportamiento burocratico de los distintos funcionarios publicos involucrados en la

atencién de dicha Ley.

De igual forma que en el estudio basal, el universo del estudio fueron los servidores
publicos de mandos medios y superiores de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal (APF) localizadas en el area metropolitana de la
Ciudad de México.

En 2006 se aplicaron 1,200 cuestionarios en entrevistas cara a cara, in situ, incluida
una sobre muestra de los oficiales mayores u homdlogos responsables de las

direcciones administrativas.
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Para 2011, dicha muestra fue de 1,245 cuestionarios en entrevistas cara a cara in situ,
incluida una sobre muestra de los oficiales mayores u homologos responsables de las
direcciones administrativas, en 31 dependencias y entidades de la APF a partir de los
registros del directorio de servidores publicos del Portal de Obligaciones de
Transparencia. En ambos casos, el nivel de confianza considerado fue de 95.0%, con

un error en las estimaciones inferior a 2.8%

Al instrumento de medicion utilizado para el estudio linea base de 2007 se adicion6 al
final un apartado con un par de preguntas para probar diferentes incentivos que

pudieran favorecer el acceso pleno a informacion publica relevante.

Mencion aparte, tanto por la cantidad de reactivos aplicados, como por la robustez de
los hallazgos, merecen las secciones de archivos (abordada a través de 8 preguntas) y

la de clasificacion de la informacion (con 5 preguntas).

La Direccién General de Coordinacion y Vigilancia de la Administracion Publica
Federal disend los términos de referencia, levanté el estudio de mercado previo y
debido a que el proceso de licitacion se realizé conforme a la Ley, mediante el sistema
de puntos y porcentajes, las ponderaciones correspondientes a los requisitos técnicos
que debian cubrir las empresas participantes. La evaluacion de las propuestas
técnicas de las empresas participantes en la licitacion también fue realizada por la
DGCV.

Conforme a la normatividad interior del IFAI y los POBALINES, la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales, de la Direccién General de Administracion
fue la encargada de los aspectos administrativos de la licitacibn convocada para

contratar a la empresa que aplicaria la encuesta.



Después de haber sido asignado el contrato, la DGCV lider6 el proyecto, adecuando
en conjunto con la empresa encuestadora el cuestionario aplicado en 2006, cuidando
en todo momento la comparabilidad, pero modificando, para el levantamiento de 2011,
los reactivos que pudieran generar alguna dificultad en el trabajo de campo.
Posteriormente la DGCV proporciond a la empresa el universo de servidores publicos
a partir del cual se seleccioné la muestra a la que se aplicaria la encuesta. Asimismo
establecié contacto con las Unidades de Enlaces de las dependencias y entidades
seleccionadas para presentar el proyecto, con el fin de facilitar el levantamiento por

parte de la encuestadora.

La Unidad Administrativa responsable de la ejecucion del Proyecto fue la Direccion

General de Coordinacion y Vigilancia de la Administracion Publica Federal en el IFAL.

%ﬁ%ﬂumw
Lic. Cecilia Azuara Arai Actl José Luis M

Secretaria de Acceso a la Informacign _Director\G eral de Coordinacién y
Vigilancia de la Administracion Publica

Federal
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5.2 Antecedentes

La LFTAIPG entr6 en vigor en junio de 2002 y, al dia 30 de septiembre de 2011, el
numero de solicitudes de informacién ingresadas a las dependencias y entidades de la
APF superaba las 700,000, y las respuestas se impugnaron mediante la interposicion de

mas de 38,000 recursos de revision.

Luego de 8 afos, la normatividad en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica tuvo un impacto en la gestion y en las actitudes de los servidores publicos,
acumulandose practicas al interior de la APF, no solo en el personal que integra a las
unidades de enlace y los comités de informacién, sino en todos aquellos que participaban

en la atencién a solicitudes formuladas por la ciudadania.

En este sentido, la aprobacién de la LFTAIPG significé un cambio cultural al interior de las
dependencias y entidades, especialmente en materia de transparencia y rendicion de
cuentas. Por ello resultaba importante conocer cual habia sido el impacto administrativo
de la LFTAIPG en términos de manejo de la informacién, generacion y sistematizacion de
archivos, modernizacién de procesos, generacion de conocimientos y estimulo de la
participacion ciudadana, asi como los cambios en las responsabilidades y el
comportamiento de distintos funcionarios publicos involucrados en la atencion de las
solicitudes de informacién y el cumplimiento de las resoluciones del IFAI; ello permitié
realizar un diagnostico de las consecuencias de la Ley para el desarrollo de la gestion
publica en materia de transparencia y acceso a la informacién que posibilitaria, a su vez,
el disefio de programas de coordinacion, vigilancia y evaluacion, asi como de capacitacion

y fortalecimiento de la cultura de la transparencia en toda la APF.
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En 2007 se realizé un estudio para conocer la cultura de los servidores publicos alrededor
de los temas de transparencia y acceso a la informacion. Transcurridos cinco afos
resultaba indispensable conocer como habian evolucionado las percepciones de los
servidores publicos ante un incremento significativo en el nimero de solicitudes de
informacion, asi como en la complejidad de las mismas; en qué medida se habia
generado una curva de aprendizaje y experiencia en temas de transparencia y acceso a la
informacioén entre los servidores publicos y como habia permeado entre ellos la cultura de

la transparencia y rendicion de cuentas.

5.3 Marco normativo

La LFTAIPG y su Reglamento, la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (LAASSP) y los “Lineamientos para la aplicacién del criterio de evaluacion
de proposiciones a través del mecanismo de puntos o porcentajes en los procedimientos
de contrataciéon”, publicados en el DOF del 9 de septiembre de 2010.

5.4 Vinculacion con el Plan Institucional

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO:

Eje 5. Democracia efectiva y politica exterior responsable.

5.5 Transparencia y rendicion de cuentas.

OBJETIVO 5. Promover y garantizar la transparencia, la rendicion de cuentas, el acceso a

la informacion y la proteccion de los datos personales en todos los ambitos de gobierno.
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ESTRATEGIA 5.5. Promover los mecanismos para que la informacion publica

gubernamental sea clara, veraz, oportuna y confiable.

5.5 Sintesis ejecutiva

Se prepararon los términos de referencia, el estudio de mercado y la documentacién
necesaria para convocar a la Licitacion Publica Nacional No. 006HHE001-016-11 para
contratar una empresa que realizara el “Seguimiento 2011 al estudio de cultura de la
transparencia en funcionarios publicos en el marco del proyecto IFAI-COMUNIDADES
CETA-1”; se evaluaron las propuestas técnicas y econdémicas mediante el sistema de
puntos y porcentajes conforme a lo dispuesto en el articulo 36 de la LAASSP, asi como a
los “Lineamientos para la aplicacion del criterio de evaluacién de proposiciones a través
del mecanismo de puntos o porcentajes en los procedimientos de contratacion”, del 9 de
septiembre de 2010. La empresa que resulté ganadora del proceso de licitacion fue
Olivares Plata Consultores, S.A. de C.V.

Se realizaron los ajustes necesarios al cuestionario del estudio basal, previo al

levantamiento en las dependencias y entidades seleccionadas en la muestra.

Se generd un documento resumiendo los principales hallazgos de la encuesta aplicada a
los servidores publicos, que habria de servir de diagndstico de las consecuencias de la
Ley para el desarrollo de la gestion publica en materia de acceso a la informacion. Esto
posibilitaria, a su vez, el disefio de programas de coordinacion, vigilancia y evaluacion del
IFAI, asi como de capacitacion y fortalecimiento de la cultura de la transparencia en toda
la APF.



Las siguientes graficas muestran los resultados mas importantes:

Perfil del
servidor publico

O El 88 % de servidores publicos cuenta
con licenciatura completa o un grado
su;erior en ambas mediciones de 2007
y 2011.

O La proporcion de encuestados que han
trabajado en una sola dependencia o
entidad de la APF pasd de 45% en

2007 a 52% en 2011.

O De 2007 a 2011, la pertenencia
al servicio profesional de carrera
pasé de 33% a 45%.
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éQue tipo de documentos se generan para consignar o reflejar el
trabajo que ustedes hacen segin la siguiente lista?

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
. | | | | | | | | | )
Oficios
Notas informativas
Informes
Programas de trabajo 1
Metas
Minutas de juntas
Autorizaciones y/o permisos
Atentas notas
Memorandos
Avisos
Documentos deliberativos 1
Guias 1
Expedientes sobre personal
Requisiciones de compra o abastecimiento
Ordenes
Comunicaciones con ciudadanos
Padrones de usuarios

- A~

mSi HNo NS/NC

Direccion General de Coordinacion
y Vigilancia con la APF
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Libro Blanco 2006-2012
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5.6 Acciones realizadas

Se prepararon los términos de referencia, el estudio de mercado y la documentacién
necesaria para convocar a la Licitacion Publica Nacional No. 006HHEO001-016-11, con la
finalidad de contratar una empresa que realizara el “Seguimiento 2011 al estudio de
cultura de la transparencia en funcionarios publicos en el marco del proyecto IFAI-
COMUNIDADES CETA-1". Se evaluaron las propuestas técnicas y econdmicas mediante
el sistema de puntos y porcentajes conforme a lo dispuesto en el articulo 36 de la
LAASSP, asi como a los “Lineamientos para la aplicacion del criterio de evaluacién de
proposiciones a través del mecanismo de puntos o porcentajes en los procedimientos de
contratacion” del 9 de septiembre de 2010. La empresa que resulté ganadora del proceso
de licitacion fue Olivares Plata Consultores, S.A. de C.V., y firmd el contrato numero
C069/11 el dia 22 de noviembre de 2011 por un monto de $928,000.00, dando inicio el 3

de noviembre y concluyendo el 31 de diciembre de 2011".

Se realizaron los ajustes necesarios al cuestionario del estudio basal, previo al

levantamiento en las dependencias y entidades seleccionadas en la muestra.

Se generd un documento resumiendo los principales hallazgos de la encuesta aplicada a
los servidores publicos, que servira de diagndstico de las consecuencias de la Ley para el
desarrollo de la gestidon publica en materia de acceso a la informacion. Esto posibilita, a
su vez, el disefio de programas de coordinacion, vigilancia y evaluacion del IFAI, asi como

de capacitacion y fortalecimiento de la cultura de la transparencia en toda la APF.

' Anexo 2 (en CD adjunto)

14
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5.7 Seguimiento y control

Se realizaron labores de supervision durante el levantamiento y se cuenta con la base de
datos con las respuestas a la encuesta de cada uno de los participantes. A partir de los

resultados obtenidos, se ha considerado replicarla periédicamente.

No se han llevado a cabo auditorias a este proyecto por parte de ninguna autoridad

fiscalizadora.

5.8 Resultados y beneficios alcanzados

Como resultado de este Proyecto, se dispone ya de un instrumento que permitira el
disefio de programas de coordinacion, vigilancia y evaluacion del IFAI, asi como de

capacitacion y fortalecimiento de la cultura de la transparencia en toda la APF2.

Los resultados mas importantes derivados del “Estudio de cultura de la transparencia en
funcionarios publicos en el marco del Proyecto IFAI-COMUNIDADES CETA-1”, que sirvid

como linea base para la encuesta de seguimiento realizada en 2011 son los siguientes:
Perfil del servidor publico

= La proporcion de servidores publicos que cuentan con licenciatura completa y mas
(maestria y doctorado) se mantiene en 88% para ambas mediciones de 2007 y
2011.

= La proporcion de encuestados que han trabajado en una sola dependencia o
entidad de la APF pas6 de 45% en 2007 a 52% en 2011.

2 Anexo 1

15
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Experiencia laboral

= De 2007 a 2011 la pertenencia al servicio profesional de carrera pasé de 33% a
45%.

Cultura

= De 2007 a 2011 el acceso a la informacién y la rendiciéon de cuentas dejaron de
ser los elementos mas mencionados para combatir la corrupcion en el gobierno.
Una posible explicacion es su actual condicion de ser valores entendidos.

= En 2011 los servidores publicos consideran que la honestidad - educacién —
principios y generar cultura de transparencia son los dos elementos mas eficientes

contra la corrupcion.
Cultura de la informacion

= De 2007 a 2011 se observé un cambio positivo en cuanto a que las dependencias
no son las duefas de la informacion y deben compartirla.

= En 2011 los entrevistados mostraron mayor nivel de acuerdo que en 2007, en que
existe una verdadera cultura de servicio publico.

= En 2011 la jerarquia perdid terreno como factor mas importante en la decisiones

respecto a 2007.

16
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Participacion ciudadana y buen gobierno

= Los temas de participacién ciudadana, como “exigir cuentas al gobierno” y “la
sociedad civil debe aprender a exigir sus derechos”, mantuvieron un alto nivel de
acuerdo entre los servidores publicos sin mostrar variaciones considerables entre
ambas mediciones de 2007 y 2011.

Archivos

= Al igual que en 2007, los oficios y las notas informativas siguieron siendo los
documentos que mas se generaron para consignar o reflejar el trabajo del servidor
publico en 2011.

= Se observo en 2011 un incremento en la proporcidén de la concentracion de los
documentos de trabajo en una sola area o puesto, al pasar de 65% en 2007 a
71%.

= En 2007, 91% de los entrevistados dijo seguir alguna normatividad para guardar,
clasificar o archivar documentos de trabajo, en tanto que para 2011 86% opind lo
mismo.

= En términos de conocimiento de la normatividad que se sigue para guardar o
archivar documentos, se observd un descenso al pasar de 89% en 2007 a 84% en
2011.

= En 2007, 78% de los funcionarios consider6 “excelente” el estado de los archivos,

mientras en 2011 sélo 70%.

17
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Transparencia y acceso a la informacién

= En 2011, al igual que en 2007, las dos estrategias mas mencionadas para negar
informacion fueron: “la declaracion de que la unidad administrativa no es
competente para tener la informacion solicitada” y “la declaracién de que la

informacion no esta disponible en medio electrénico”.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica Gubernamental y el

proceso de solicitudes

= En 2011 el nivel de conocimiento de la Ley disminuyd, al pasar de 83% en 2007, a
79%.

= En la medicién de 2011, “crear transparencia” y “modernizar la Administracion
Publica” se mantuvieron como los dos efectos positivos mas mencionados.

= El “trabajo adicional’ fue el efecto negativo mas citado por los encuestados,
incrementandose de 12% a 17%, en 2007 y 2011, respectivamente.

= Entre ambas mediciones, todos los procesos de la Ley evaluados mejoraron su
calificacion. Destaca el proceso de “los tiempos disponibles para cumplir con la

entrega de informacién”, que pasé de una calificacion de 6.9 a 8.3.
Experiencia de respuesta a solicitudes

= Entre 2007 y 2011, la participacion en alguna respuesta a solicitudes de
informacion se mantuvo practicamente sin cambios, con 58% y 60%, en cada uno
de los afos sefialados. En donde si se observaron cambios fue en la cantidad de
solicitudes de informacion atendidas, ya que en la medicion de 2011 se computé

un numero mayor.

18
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= 18% de los servidores publicos respondié que habia tenido problemas con alguna
solicitud de informacion en toda su experiencia, tanto en 2007 como en 2011.

= En 2011, 63% de los entrevistados aceptd haber realizado alguna aclaracion sobre
la redaccion o contenido de alguna solicitud, lo que se compara con 75% de 2007.

= En ambas mediciones, la Unidad de Enlace prevaleci6 como el elemento mas
utilizado para realizar alguna aclaracion, aunque en 2011 con una mayor
proporcion, al alcanzar 71%, comparado con 65% de 2007.

= En ambas mediciones, el medio mas mencionado por el cual se realizd la
aclaracion fue el correo electronico.

= La participacion en la atencidon a algun recurso de revision aumenté de 14% en
2007 a 22% en 2011.

Opinién sobre la Ley y sus procesos

= En 2011 aumentd la proporcidon de opiniones de que “los datos personales de los
funcionarios publicos, como ingresos, prestaciones o atribuciones de un cargo”,

deben ser reservados, al pasar de 24% en 2007 a 32%.
De la revision de las respuestas a la encuesta se pueden concluir lo siguiente:

= En la comunicacion social del IFAI, fortalecer la siguiente tematica:
- El valor del acceso a la informacion como medio para exigir cuentas y
combatir la corrupcion en el gobierno.
- Reconocimiento social al trabajo del servidor publico en los procesos de
acceso a la informacion.
- Enfatizar que la honestidad - educacién — y principios en el servidor publico
son los elementos que mas contribuyen para lograr un gobierno

transparente.

19
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- Concientizar a la sociedad civil de la importancia del uso productivo de la
informacion solicitada.

= Reforzar el mecanismo entre las Unidades de Enlace y el solicitante de
informacion con el objeto de evitar y resolver de manera expedita problemas de
redaccion o comprensién de la solicitud.

= Crear incentivos (monetarios o0 no monetarios) para aquellos servidores publicos
encargados de responder solicitudes de informacion. Lo anterior, debido a que el
efecto negativo de la Ley mas mencionado es el trabajo adicional que se genera.

= Fortalecer el conocimiento de los servidores publicos respecto a la normatividad
para guardar, clasificar o archivar documentos con el objetivo de:
- Mejorar los procesos de archivo y organizacion de documentos.

- Reducir los tiempos de respuesta a la solicitud de informacion.

20
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5.9 Informe final

Teniendo como compromiso permanente fortalecer los mecanismos de transparencia y
rendicion de cuentas, la Direccion General de Coordinacion y Vigilancia de la
Administracién Publica Federal (APF) -vinculo entre el IFAl y las Unidades de Enlace de
las dependencias y entidades de la APF- disefia y aplica diferentes herramientas de
medicién del desempefio de la gestion, siendo éste el caso de la encuesta a servidores

publicos.

Los objetivos del proyecto fueron cumplidos al 100%, dandose especial cuidado a los
aspectos metodoldgicos del levantamiento para garantizar la confiabilidad estadistica de
los resultados obtenidos, toda vez que constituyeron un instrumento confiable para el
disefio de politicas de evaluacion, vigilancia y coordinacién, asi como la puesta en
marcha de acciones de capacitacién y de reforzamiento de la cultura de la transparencia
en la APF.

Conforme a lo dispuesto en la normatividad en materia presupuestal y con el fin de
proporcionar elementos para la toma de decisiones por parte del Pleno del IFAI, el
Informe de resultados del contrato C069/11 fue remitido a la Comisionada Presidenta,
Jacqueline Peschard Mariscal, y a los Comisionados, ademas de organizar una sesion de
trabajo con los titulares de las Unidades de Enlace para presentar, entre otros proyectos,

los hallazgos y recomendaciones de la encuesta aplicada a los servidores publicos.

21
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" Lic. Eduardo Fernande Sinches
Director General de Administracién
PRESENTE '

Cf:in la finalidad de dar c'umplimientb a lo dispuesto en el Capitulo IV, Articulo 83 de la Ley Federal de Presupuesto y |

Responsabilidad Hacendaria, que a'la letra dice: "Los ttulares de los ejecutores de gasto autorizaran las erogaciones por
conceplo de gasfos de orden social, congresos, convenciones, ..." 1o dispuesto en el Titulo Segundo, Capitulo Unico,
Articulo 19, cuarto parrafo de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, que a 3 letra dice: “la
erogacion para la contratacion de servicios de consultorfas, asesorfas, estudios ¢ investigaciones, requerira de Ia
I . autorizacion escrita del titular de la dependencia o enfidad, o aquel servidor publico en quién éste delegue dicha atribucion,
. ~ .Y yalo dispuesto en el Artfculo Decimo Quinto Fraccién Il del Decreto que establece las medidas de austeridad y
* disciplina del gasio de la Administracion Plblica Federal ,.que a la |efra dice "Se absfendran de realizar, con cargo al
Presupuesto de Egresos de la Federacion, la edicién e impresion de fibros y pubficaciones que no sean estrictamente
‘necesarias para el cumplimiento de sus funciones® y a los lineamientos especificos para la aplicacion y seguimiento de las
medidas de austeridad y disciplina del gasto de la Administracion Publica Federal en el numeral 1 6, le informo que se
autoriza ejercer las siguientes partidas como a continuacion se indica: o - |

Partida 33104 “Ottas Asesorias para |a Operacién de Prcﬁgrémasi‘

Unidad Soﬁﬁ[ante: 500000 ~ Secretaria de Pruilecciﬁm de Datos
Oficio de Solicilud { IFAISDPD/088I2011 -

? Programa:- |- EQ07. Apoyo Inslitucional |
Motivo: | ldentificar dentro del proceso compieto de caplura de informacion las medidas de seguridad adminislrativa,
- fisicas y técnicas aplicadas al Sistema Nacional de |dentificacion Personal, como plataforma tecnoldgica que
inciuya la caplura, transmision o comunicacion, procesamiento v almacenamiento de los datos, asi como 1a
emision y controles de seguridad de {a ceduia de identidad ulilizando herramientas de identificacidn de fiesgos

r

¥ penetracion. | : « -
Juetiicaciin: | Condl fin de reafoor una aulitoria de ceguridad del Servicic Macional 4z Idenlifeacion Persons! v & proczes

de captura de informacion para la expedicidn de la cédula de identidad se requiere la confratacion de los
servicios de un asesor que realice auditorias y certificaciones de los sisternas de gestion de seguridad de [a

o . | - informacién. - | | | .
| Total: | $1,500,000.00 VA Incluido -
Total con letra: | {Un milion -qur’ni&ntns mil pesos 00/100 M.N.) IVA Incluido LS T

' -Partida 33501 “Estudios & inﬁestig'aciﬂné_s-”
Z 5 '

Hnidad Solicitante: | 340000 - Direccion General de Coordinacién y Vigilancia
Oficio de Solicitud | IFAI-SA-DGCVI1204/14 - |
Programa: | E006. Apoyo Institucional - : _ |

Moliva: | Se requiere Ja auiorizacian para la conlratacion de los servicios de una persona fisica o moral con el objeto de
. | E 1 que fleve a cabo el seguimienio 2011 al “Estudio de Cuitura de Ia Transparencia en Funcionarios Plblicos.en
! ; ' el Marco d3el Proyecto IFAI-COMUNIDADES CETA-T", en virlud de que la Direccién de Vigilancia y
Sequimiento no cuenta con recursos humanos Y rmateriales para su reafizacion., - .
Justificacion: | El IFAI requiere contar con efementos * cuantitativos que permilan analizar 1a evolucién del impaclo
administrativo que ha-tenido la LET AlPG, asf como fos cambios en las responsabilidades y el comportamienio
burocratico de los distintos funcionarios ptiblicos involucrados en atencion, a partir de los resuttados del’
#Estudio de Cultura de Transparencia en Funcionarios Publicos e el Marco de| Proyectq IFAI-COMUNIDADES
CETA-1 = | - .
Total: | $920,000.00 VA Incluido

-

Tolal con leira. | (Novecientos veinte mil pesos-00/100 M.N.) IVA Incluido . o . /2{




- Instituto Federal de Accé_sr;r

ala Informacion y
Proteccion de Datos

PRESIDENCIA

12011, Ar"ic:_ del thrism'o en México",

 OFICIO: IFAUJPM/017972011
‘México, D.F. a 0% de noviembre de 2011
113.

Lic. Eduardo Fernandez Sanchez
Director General de Adm:mstracmn
PRESENT E

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo dispuesto en el Capitulo IV, Artfculo 63 de la Ley Federal de Presupuesto y
'Responsabilidad Hacendaria, que a la letra dice: “Los fitulares de los ejecutores de gasto autorizaran las erogaciones por
concepto de gastos de orden social, congresos, convenciones, ...", lo dispuesto en el Titulo Segundo, Capitulo Unico,
- Articulo 19, cuarto parrafo de la Ley de Adquisicionés, Afrendamientos y Senvicios del Sector Pliblico, que a 1z letra dice: “La
erogacion para {a contratacion de servicios de consultorias, asesorias, estudios e investigaciones, requerira de la
autorrzacm escrita del titular de la dependencia o entidad, o aque! servidor pubhoo en quién éste delegue dicha atribucion,

"y a lo dispuesio en el Capitulo |V, Articulo 62 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, le

mforrnn que se autoriza ejercer la siguiente partida como a continuacion se indica:;

Partida 33104 “Ofras As_eéorfas para la Gperéciﬁn de Programas”

Unidad 'Smlici'tante:

320000 - Direccién. General de Clasificacion

Oficio de Solicitud

IFAI/SA-DGCI069/2011

Programa; | E006. - Apoyo Institucional
Motivo: | En alcance a mi anterior oficio No. IFAVSA-DGCS/05072011 de fecha 19 de octubre del 2011, yen |
B | virtud de la readecuacion de los alcanc:es de la contratacion, se llevo a cabo un reajuste en el
monto de la confratacion. .
Justificacion: | En virtud de la complejidad del tema sobre el que versa la asesoria, se realizo una revision sobre el
| contenido de los temas a tratar y sus alcances, razon por la cual los servicios seran ampliados.
Total: | $ 17,400.00 IVA Incluido
Total con letra; | {Diecisiete mil cuatrocientos pesos 00/100 M.N.) VA Incluido

Unidad Solicitanté:

320000 - Dtrecmon Generai de Clasmcacmn

Oficio de Solicitud

IFAIISA-DGC/067/2011 - e

Programa..

_EQ08._Apoyo Institucional. N T

- Motivo:

- fratandose de la confidencialidad de 1a informacion enfregada con tal caracter o por disposicion
| normativa (laudos, recomendaciones, notas” diplomaticas, resoluciones, diligencias, estudios,

- extradicion).Con la finalidad de dotar de insumos para la resolucion de recursos de revision.

Se requiere la autorizacion para tlevar a cabo Ia cuntratacmn de una asesoria que reahce el analisis
de fos alcances de la reserva con fundamento en el arliculo 13, fraccidn Il de {a LFTAIPG,

cumplimiento de recomendaciones, informacion proporcionada en procedimientos de

Justificacion:

‘dotar de Insumos para la resollicion de recursgs de | rewsaon vmculados al acceso de informacidon

Conocer y analizar los procesos en el tema de confidencialidad a nivel internacional a efecto de

Total:

asf como apoyar la.generacion del conocimiento.
$ 305,000.00 IVA Incluido |

Tntal con lefra;

(Trescientos cinco mil pesos 00/100 M.N.) VA Incluido




PRESIDENCIA

“201.1, Afio del Turismo en Méxica".

-

- OFICIO: IFAUJPMI0179/2011

' Insfituto Federal de Acceso | . -
e i o . * México, D.F. a 04 de noviembre de 2011
33

Se hace constar que la autorizacion de la Comisionada F*resndenta no exime al area solicitante de cumplir con todos los
{ramites y requisitos gue éstablecen, la Ley de Adqursmmnes Arrendamientos y Servicios del Sector Pabiico y la Ley Federal

de Presupuesto y Responsabilidad Hacendana ,_

Sin mas por el momento, le envio un cordia] saludo. |

ATENTAMENTE
;Solicita E]ecutar P rtidas ykcemt" o B B SR R Autquo TR s
E T T -Hl'v-' =~ b ;-:r -:'.-q_."l- ﬁ -'EI'-E-I‘:.;-F"-'I 13_‘.:?.;,?._-_,-_:1;::“' .l"_;'-"-,d" e : iy l"_.\-.l,r ‘i ‘1_15_
E w--Sﬁf ciencia; Presupuestalw:}.;@ il COmIsIo nadaPressden‘taﬂ_t oIy
' dadhe s e e Ji.

""-"_._.,_fﬁh""ll;—?'-, it e s a3
< Dirsctor.Gnerakde Administracions [Saner vt e ey

. . ,\5‘&

-

G Euaras ehanaes B o [ DiscJacueing Pesehard Manseals

\




'I Insiituto Fédefa! de Acceso

ala Informacion y
Proteccion de Dafos

~ PRESIDENCIA

201 1 ARo del Turi'smci' e'r_l Meéxico".
OFICIO: IFAIIJPMI0179/2011

México, D.F. a 04 de noviembre de 2011
20

Partida 33501 “Estudios e investigaciones”

- Unidad Solic:itante:

340000 ~ Direccion General de Coordinacién y Vigilancia de la APF,

Oficio de Solicitud

IFAI-SA-DGCV/1491/11

Programa:

E0D6. Apoyo Institucional

Mofivo:

En alcance al oficio IFARSA-DGCV/1204/11 det 15 de septiembre de 2011 se requiere autorizacion
de $ 8:000.00 (Ocho mil pesos 007100 M.N.) adicionales a los $ 820,000.00 (Novecientos veinie mil
pesos 00/100) previamente autorizados mediante oficio IFAIJJPM/0135/2011, para la coniratacion
de los servicios de una persona fisica o moral con el objeto de que lleve a cabo el seguimiento
2011 al *Estudio de cultura de la Transparencia en funcionarios publicos en el marco del Proyecto
IFAI-COMUNIDADES CETA-1", en viriud de que la Direccion de Vigilancia y Seguimiento no
cuenta con recursos humanos y materiales para su realizacion, |

~Justificacion:

El IFAI requiere contar con elementos cuantitativos que permitan analizar la evolucion del impacto
administrativo gue ha tenido la LFTAIPG, ast como los cambios en las responsabilidades y el
comportamiento burocratico de los distintos funcionarios publicos involucrados en atencion, a partir
de los resultados de! #Estudio de Cultura de Transparencia en Funcionarios PUblicos e el Marco

del Proyecto IFAI-COMUNIDADES CETA-1“

Total:

$ 8,000.00 IVA Incluido

Total con letra;

_(Ocho mil pesos 00/400 M.N.) [VA Incluido

- Partida 44102 “Gastos por Servicio de Traslado de Personas”™

‘Unidad Solicitante: | 244000 ~ Direccion General de Atencion ala Sociedad y Relaciones Institucionales .
Oficio de.Solicitud | IFAI-SE-DGASRI-1075-2011 N |
Programa; | E006. Apoyo Institucional - - .
Motivo: | Parametrizacion de Infomex a las Leyes estatales en materia de Transparencia
Justificacion: | Se requiere la autorizacién para 8! traslado y viaticos de 2 servidores ptiblicos gue vienen de [a
Comision Estatal para el Acceso a la Informacion Publica de Zacatecas y de la Contraloria del
Estado de Zacatecas. | |
"1 $18,364.00 impuestos incluidos (de los cuales $10,864.00 son para traslado y $7,500.00 para
| viaticos del servidor, piiblico correspondientes ) - -
| Total: | $ 18,364.00 VA Incluido - - -
Total con letra: |. {Dieciocho mil trescientos sesenta y cuatro pesos 00/100 M.N.) IVA Incluido

- Unidad Solicitaﬁte:

244000 — Direccién General de Atencion a la Sociedad y Relaciones Institucionaies
Oficio de Solicitud iFAI-SE-DGASRI-1082-2011 - - | - | -
Programa: | E006. Apoyo Insfitucional
~ Motivo: | Para brindar asistencia técnica al sistema INFOMEX Colima. - = |
Justificacion: | Se requiere la autorizacion para los viaticos del C. Benjamin Torres Baufista que asistira a las
- | oficinas de la Secretaria de la Contraloria General del Estado de Sonora, relacionado al Sistema
| Infomex Sonora, - | |
| Total: | $5,000.00 IVA Incluido”
. Total con lefrar (Cinco mil pesos 00/100 M.N.) IVA Incluidor




T institufn Fedéréi de. Acceso

- ala Informaciony
- Proteccion de Dalos

Partida 33604 "‘lmp'resién-y elab.nraciﬁn de material informat

PRESIDENCIA

| 2011, Afio del T'urisﬁ'u:; en México”,
" OFICIO: IFAIJPN/0135/2011 -

Méxicb,- D.F. a 15 de Septiembre de 2011
| 212

ivo derivado de la operacién y administracion de las

dependencias y entidades”

Unidad Solicitanie:

244000 - Diréccifmn General de Atencion a la Sociedad y Relaciones Instittcionales

L o n

IFAl-SE-DGASRI-0894-2011

Oficio de Solicitud

Droarama: |

Pema s ol [— Errug iy |
fL.nnc Pr{:mw.ﬁ: o 33 Barzenos

Motivo:

' Plblicas, 13-Asociacion Mexicana de Organos de Control y Vigilancia en Instituciones

Se requiere la autorizacién para la elaboracion de § piezas de banners para dar a conocer el encueniro
denominado “La implementacion de lIos articulos § y 16 constitucionales en fas universidades publicas

autonomas; avances y perspectivas® organizado por la Asoclacion Mexicana de Abogados de Universidades
de Educacion Superior

A.C., la Benemérita Universidad Auténoma de Puebls y el Inslituto Federal de ACCeso a fa_ Informacién y

Proteccion de Dalos

Justificacion:

principaies, editar e imprimir diversos materiales de divulgacion y se
requiere la contratacion de un proveedor que brinde los servicios de imprésion elaborar maleriales de

divulgacion que permitan fomentar la cultura de la Iransparencia y hacer del conocimiento de fa sociedad Jos
derechos previsios en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a fa Informacion Publica Gubernamental.

El IFAl fiene como una de sus tareas

Tolal:

$ 701.57 IVA Incluide '

Tota! con letra:

(Setecientos un pesos 57/100 M.N.) VA Incluido

Partida 38301 "Cnnéresns y Convenciones”

201000 - Direccidn General de Asuntos Interngcionales

-Unidad Solicitante:
Oficio de Soiicitud | IFAISEIDGAN153/2011
Programa: | E006. Apoyo Insfitucional - __ - .
Molivo: | Inscripcion a Conferencia Internacional de Comisionados de la Informacion por un monie de $§ 2,881.50
N dolares canadienses {960.50 ddtares por registro por persona). | _

 Justificacion: | Se requiere la aulorizacion para el pago de inscripcion de funcionarios a Ia 72 Edicion de la Conferencia
Internacional de Comisionados de Informacion, = © | |

Ttpo de cambio considerado por dolar canadiense de $14.00 pesos mexicanos.

Total: | §41,000.00 VA Incluido . o5

[Cuarenta y un mil pesos 061100 M.N.).IVA Incluido

Total con lelra:

Se hace constar que-la autorizacion de fa Comis
framites y requisitos que establecen, la Ley de Ad

lonada Presidenia, no exime al drea solicitante de cumplir con todos los
quisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pubtico y la Ley Federal

oe Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

- Sinmas. por el momento, le envio un cordial saludo,

ATENTAMENTE = =
Solicita Ejecutar Partidas y Certifica:|:"" Dl e DAGtorizé :.-_*h.;:_'-_
. Sufiglencia Préstpuestal” - 7. -~ Comisiohada Presidenta ;
Directerl}l’er‘al de Administracion |= - ..o

J\f' [l

Lic. Bduardg 'Eérn;&ﬁd_ez"& 2 g | *Dra.'Jlac'qu'eI_irné Peschard Mariscal 1.

-




} Péliza No ->

Concepto ->

INSTITUTO FEDERAL DE ACC A LA INFORM Y PROTECCION DE DATOS

2410 De Cp Fecha -> 30/Dic/11

F-918 30/12/11 OLIVARES PLATA CONSULTORES, SA CV.3 ENT , RES
ULTADOS INTEGRADOS HALLAZGOS, CONCLUS.Y RECOMEND C069/11.

No. Cuenta

Nombre DEBE HABER
Concepto o Movimiento

4201-3-3-501-3-340
- 2102-1-1-016-0-035
5204-3-3-501-3-340

5203-3-3-501-3-340

DIR GRAL COORD VIGILANC C/APF 464,000.00
F-918 30/12/11 OLIVARES PLATA CONSULTORES, SA CV.3 ENT, RES
ULTADQS INTEGRADOS HALLAZGOS, CONCLUS.Y RECOMEND C069/11.
OLIVARES PLATA CONSULTORES, SADE CV 464,000.00
F-918 30/12/11 OLIVARES PLATA CONSULTORES, SA CV.3 ENT , RES
ULTADOS INTEGRADQOS HALLAZGOS, CONCLUS.Y RECOMEND C069/11.
DIR GRAL COORD VIGILANC C/APF 464,000.00
F-918 30/12/11 OLIVARES PLATA CONSULTORES, SA CV.3 ENT , RES
ULTADOS INTEGRADOS HALLAZGOS, CONCLUS.Y RECOMEND C069/11.
DIR GRAL COORD VIGILANC C/APF 464.,000.00
F-918 30/12/11 OLIVARES PLATA CONSULTORES, SA CV.3 ENT , RES
ULTADOS INTEGRADOS HALLAZGOS, CONCLUS.Y RECOMEND C069/11,

| Hecho por:

SUMAS IGUALES -> 928,000.00 928,000.00

Revisado 5 | Autorizad g | Diario No. | Poliza No : |
| | Cp | 2410 |
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v o

Poéoliza No ->

Concepto ->

INSTITUTO FEDERAL DE ACC A LAINFORM Y PROTECCION DE DATOS
2355 De Cp | Fecha -> 30/Dic/11

- F-916 09/12/11 OLIVARES PLATA CONSULTORES, SACV. 1 ENTREGAB
LE, DISENO MUESTRAL, CALENDARIO Y LOGISTICA LEVANT. C069-11

No. Cuenta

Nombre DEBE HABER
Concepto o Movimiento

4201-3-3-501-3-340

2102-1-1-016-0-035

5203-3-3-501-3-340

5204-3-3-501-3-340

DIR GRAL COORD VIGILANC C/APF - 185,600.00
F-916 09/12/11 OLIVARES PLATA CONSULTORES, SACV. 1 ENTREGAB |
LE, DISENO MUESTRAL, CALENDARIOQ Y LOGISTICA LEVANT. C069-11

OLIVARES PLATA CONSULTORES, SA DE CV 185,600.00

PAG F-92 12/12/11 SUM 2 LONAS ALU A EV SERV PUB IFAlI TRAY PR
OF EL COMP C/TRANSP ACC INF PUB
DIR GRAL COORD VIGILANC C/APF 185,600.00
F-916 09/12/11 OLIVARES PLATA CONSULTORES, SACV. 1 ENTREGAB
LE, DISENO MUESTRAL, CALENDARIQ Y LOGISTICA LEVANT. C069-11

DIR GRAL COORD VIGILANC C/APF 185,600.00

F-916 09/12/11 OLIVARES PLATA CONSULTORES, SACV. 1 ENTREGAB
LE, DISENO MUESTRAL, CALENDARIO Y LOGISTICA LEVANT. C069-11

SUMAS IGUALES -> 371,200.00 371,200.00

L

| Hecho por:

' \[ 7

| Revisado poy : | Autorizadd por” | Diario No. | Poliza No :
| | | Cp l 2355
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. INSTITUTO FEDERAL DE ACC A LA INFORMY PROTECCION DE DATOS

.

Poliza No -> 2409 De Cp

Fecha ->

30/Dic/11

Concepto -> F-917 16/12/11 OLIVARES PLATA CONSULTORES,SACV 2 ENT.EN MED!
O ELECTRONICO, COPIAS CUESTIONARIOS Y B.D.CAPT.Y VAL.C069-11

No. Cuenta Nombre DEBE HABER
Concepto o Movimiento |
4201-3-3-501-3-340 DIR GRAL COORD VIGILANC C/APF | 278,400.00
F-917 16/12/11 OLIVARES PLATA CONSULTORES, SACV 2 ENT.EN MEDI
O ELECTRONICO, COPIAS CUESTIONARIOS Y B.D.CAPT.Y VAL.C069-11
2102-1-1-016-0-035 OLIVARES PLATA CONSULTORES, SA DE CV 278,400.00
F-817 16/12/11 OLIVARES PLATA CONSULTORES,SACVY 2 ENT.EN MEDI
O ELECTRONICO, COPIAS CUESTIONARIOS Y B.D.CAPT.Y VAL.C069-11
5204-3-3-501-3-340 DIR GRAL COQORD VIGILANC C/APF 278,400.00
F-917 16/12/11 OLIVARES PLATA CONSULTORES,SACV 2 ENT.EN MEDI
O ELECTRONICO, COPIAS CUESTIONARIOS Y B.D.CAPT.Y VAL.C069-11
5203-3-3-501-3-340 DIR GRAL COORD VIGILANC C/APF 278,400.00
F-917 16/12/11 QLIVARES PLATA CONSULTORES,SACV 2 ENT.EN MEDI
O ELECTRONICO, COPIAS CUESTIONARIOS Y B.D.CAPT.Y VAL.C069-11
SUMAS IGUALES -> 556,800.00 556,800.00
| e ——
| Hecho por: | Revisado pg ;l | Autorizadqd por : | Diario No. | Péliza No : |
| 2409 |

I jxy;/' y

| A | Cp
\
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